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ІНСТИТУТ ОМБУДСМЕНА В УКРАЇНІ. ПРАВОВИЙ СТАТУС 
ШКІЛЬНОГО ОМБУДСМЕНА

До компетенції 

шкільного омбудсмена 

входить:

1. Особистий прийом 

учнів

2. Розгляд скарг

3. Організація 

просвітницької роботи



ПРАВА ДИТИНИ.
ДІЄЗДАТНІСТЬ ДІТЕЙ

Мета: допомогти дитині

підготуватися до самостійного

життя, стати повноправним

членом суспільства, створити

умови для нормального

фізичного і інтелектуального

розвитку.



� Конституція України від 28 червня 1996
року.

� Конвенція ООН з прав дитини від 20
листопада 1989 року.

� Закон України «Про Уповноваженого
Верховної Ради України з прав людини»
від 23 грудня 1997 року.

� Указ Президента України «Питання
Уповноваженого Президента України з
прав дитини» від 11 серпня 2011 року
№811 / 2011.

� «Деякі питання освітнього омбудсмена»,
затверджене Постановою Кабінету
Міністрів України від 6 червня 2018 року
№ 491.



ЛОКАЛЬНІ НОРМАТИВНІ
АКТИ ШКОЛИ

� статут школи;

� положення про уповноваженого з
прав учасників освітнього процесу;

� правила шкільного життя;

� рішення ради школи;

� положення про форму одягу в
школі;

� декларація школи;

� єдині вимоги до учнів;

� інші документи.



ПРАВА УЧАСНИКІВ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ

1. Вільне вираження власних поглядів, переконань і думок.

2. Рівне ставлення, розуміння з боку вчителів.

3. Отримання безкоштовної освіти відповідно до державни

стандартів.

4. Додаткова допомога вчителя на додаткових заняттях, пер

графіком роботи школи.

5. Отримання додаткових платних освітніх послуг, відповідно

школи.

6. Отримання оцінки відповідно до своїх знань і вміннями.

7. Право знати про поставлені йому оцінки, як за усні, так і

предмети.

8. Право на клопотання про перенесення термінів контрольних

пропусків через хворобу, підтверджених медичними документами



ПРАВА УЧАСНИКІВ
ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ
11. Не відчувати тиску з боку вчителів.

12. Не бути приниженим і ображеним.

13. Бути почутим учителем, класним керівником,
адміністрацією.

14. Отримати захист в разі приниження
(фізичного, морального).

15. Учні мають право на відпочинок в перервах
між уроками, в канікулярний час.

16. Учні мають право на закриту роздягальню.

17. На особисту власність, особисту
недоторканність.

18. На отримання медичної допомоги.

19. Участь в культурному житті школи,
організованих в ній заходах.

20. Право звертатися до уповноваженого з прав
учасників освітнього процесу.



ОБОВ’ЯЗКИ УЧАСНИКІВ ОСВІТНЬОГО 
ПРОЦЕСУ:

1. Приходити в школу за 10-15 хвилин до початку занять.

2. Перевзуватися змінне взуття.

3. Виконувати домашнє завдання.

4. Приносити на заняття всі необхідні приналежності.

5. Забороняється палити, вживати наркотики і алкогольні напої
в школі і на її території.

6. Не можна приносити в школу ножі, сірники, газові балони,
вогненебезпечні речовини.

7. Не можна жувати жувальну гумку, користуватися плеєрами та
засобами мобільного зв'язку на уроках.

8. Забороняється вживати непристойні вирази і жести.

9. Не можна ходити в їдальню з рюкзаками і ранцями.

10. Дбайливо ставитися до шкільного майна.

11. Не можна порушувати статут школи.

12. Поважати вчителів і батьків.

13. Поважати права інших



МЕТА 

ДІЯЛЬНОСТІ ШКІЛЬНОГО 

ОМБУДСМЕНА
�формування правового простору в

школі;

�забезпечення і захист прав та
законних інтересів учнів, батьків,
вчителів, адміністрації;

�вирішення конфліктних ситуацій;

�надання допомоги дитині у
відновленні і захисту порушених
прав.



Шановний друже! Якщо тобі потрібна 
допомога, не вагайся! Будь мужнім, 

вчися захищати свої права, які 
даються тобі як вільній людині! Для 
цього просто звернися до шкільного 

омбудсмена.

Ніхто не має права кривдити дітей!


